
သင့််�ရ့ဲ့ �စိတိ်ပူ်ူပန််မုှုတွေ�ေအကြော��ာင်းး� ပြော��ာကြ�ရအော�ာင််

ကျွွန်ုု�ပ််တို့့� �၏ကျော�ာ�င်းး�များ�း�သည် ်လုံံ�ခြုံ��ံကာာ အားး�လုံးး��တန်းး�တူပူါါဝင််ပြီး�း� ဂရုုစုို�က််သော�ာ သင််ယူလူေ့�့လာာရေး�းပတ််ဝန်းး�ကျျင််တွငွ်် 
ကျော�ာ�င်းး�သားး�အားး�လုံးး��အားး� အရည််အချျင်းး�ပြ�ည့််�မီီသည့််�ပညာာရေး�းကိုု� ပံ့့�ပိုးး��ပေး�းရန်် ဝန််ခံကံတိိပြု�ုထားး�ပါါသည်။် ကျွွန်ုု�ပ််တို့့� �သည် ်
ကလေး�းများ�း�၏ပညာာရေး�းအတွကွ်် မိိဘများ�း�၊ စော�ာင့််�ရှော�ာ�က််သူမူျား�း�နှှင့််�အတူ ူလက််တွဲဲ�ဆော�ာင််ရွက််ရခြ�င်းး�ကိုု� တန််ဖိုးး��ထားး�ပါါသည်။် 

သင််နှှင့််�သင့််�ကျော�ာ�င်းး�အကြား�း� ဆက််သွယွ််ဆက််ဆံရံေး�းသည် ်သင့််�ကလေး�း၏ပညာာရေး�းအတွကွ်် 

အရေး�းကြီး�း�သော�ာအစိိတ််အပိုု�င်းး�ဖြ�စ််ပါါသည်။် ကျွွန်ုု�ပ််တို့့� �သည် ်သင််၏စိိတ််ပူပူန််မှုမုျား�း�ကိုု� 

နား�းထော�ာင််ပေး�းကာာ တုံ့့� �ပြ�န််ဖြေ�ေကြား�း�ပေး�းပြီး�း� တိုု�င််ကြား�း�ချျက််များ�း�ကိုု�ဖြေ�ေရှှင်းး�ရန်် သင််နှှင့််�အတူ ူ

လုုပ််ဆော�ာင််ပေး�းမည်ဟ်ု ုယုံံ�ကြ�ည်ထ်ားး�သင့််�ပါါသည်။်

သင့််�တွငွ်် စိိတ််ပူပူန််စရာာများ�း�ရှိိ�သည််နှှင့််� သင့််�ကျော�ာ�င်းး�ထံ ံဆက််သွယွ််ပါါ။ သင့််�ကလေး�း၏ ဆရာာ၊

ဆရာာမ၊ စာာသင််နှှစ်် ပူးး�ပေါ�ါင်းး�ဆော�ာင််ရွက််သူ၊ူ ကျော�ာ�င်းး�စီီမံအုုပ််ချုု�ပ််ရေး�း သို့့� �မဟုုတ်် ကျော�ာ�င်းး�အုုပ််

ကြီး�း�နှှင့််� စကားး�ပြော��ာဆိုု�ခြ�င်းး�သည် ်စတင််ရန််အတွကွ်် အကော�ာင်းး�ဆုံးး��အရာာဖြ�စ််ပါါသည်။် ချိိ�န်းး�ဆိုု�မှုု

တစ််ခုုကိုု�စီီစဉ်ရန်် ကျော�ာ�င်းး�ကိုု�ဆက််သွယွ််ပါါ သို့့� �မဟုုတ်် သင််ဆန္ဒဒရှိိ�ပါါက အီးး�မေး�းလ််ပို့� �ပါါ၊ ဖုုန်းး�ခေါ်�်

ပါါ သို့့� �မဟုုတ်် စာာရေး�းသားး�ပေး�းပို့� �ပါါ။

သင််သည် ်ကိိစ္စစရပ််အများ�း�အပြား�း� သို့့� �မဟုုတ်် ရုှုပ််ထွေး�း�သော�ာကိိစ္စစရပ််များ�း�အကြော��ာင်းး� ကျွွန်ုု�ပ််တို့့� �

ကိုု� ပြော��ာပြ�လိုု�ပါါက သင််၏စိိတ််ပူပူန််မှုမုျား�း�ကိုု� စာာရေး�းသားး�ပေး�းပို့� �ရန်် သင့််�ကိုု� တော�ာင်းး�ဆိုု�နိုု�င််

ပါါသည်။်

အော�ာက််ပါါအခြေ�ေအနေေတွွင်် သင့််�ကျော�ာ�င်းး�၏ ကျော�ာ�င်းး�အုပု််ကြီး�း�နှငှ့််� စကားး�ပြော��ာဆိုု�
ပါါ-
	• သင််သည် ်ဆရာာ၊ဆရာာမ သို့့� �မဟုုတ်် ဝန််ထမ်းး�နှှင့််�အတူ ူလက််တွဲဲ�ဆော�ာင််ရွက််သော်�်�လည်းး� 

စိိတ််ကျေ�ေနပ််စရာာရလဒ််ကိုု� မရရှိိ�ခဲ့့�ခြ�င်းး�

	• ဆရာာ၊ဆရာာမ သို့့� �မဟုုတ်် ဝန််ထမ်းး�အဖွဲ့့��ဝင််၏ လုုပ််ဆော�ာင််ချျက််နှှင့််�ဆိုု�င််နေေသော�ာ ကိိစ္စစရပ််

ဖြ�စ််နေေခြ�င်းး�

	• သင့််�ကလေး�း၏ပညာာရေး�းကိုု� တစ််စုံ�တစ််ရာာသက််ရော�ာက််မှုရုှိိ�နေေသော�ာ ကိိစ္စစရပ််ဖြ�စ််နေေခြ�င်းး�။

အော�ာက််ပါါအခြေ�ေအနေေတွွင်် သင့််�ကျော�ာ�င်းး�၏ ဒေေသန္တတရ ပညာာရေး�းရုံးး� �ခန်းး�နှငှ့််� 
စကားး�ပြော��ာဆိုု�ပါါ-
	• သင််၏စိိတ််ပူပူန််မှုကုိုု� ကျော�ာ�င်းး�က ဖြေ�ေရှှင်းး�ပေး�းနိုု�င််ခဲ့့�ခြ�င်းး�မရှိိ�ပါါဟု ုယုံံ�ကြ�ည််လျှှင််

	• ကျော�ာ�င်းး�အုုပ််ကြီး�း�၏ လုုပ််ဆော�ာင််ချျက််နှှင့််�ဆိုု�င််နေေသော�ာ ကိိစ္စစရပ််ဖြ�စ််နေေခြ�င်းး�။

သင််သည် ်ကျွွန်ုု�ပ််တို့့� �၏ဝဘ််ဆိုု�က်် – education.wa.edu.au/contact တွငွ်် ဒေေသန္တတရ 

ပညာာရေး�းရုံးး� �ခန်းး�များ�း�စာာရင်းး�ကိုု� တွေ့�့� ရှိိ�နိုု�င််ပါါသည််

အမည််မဖော်�်�ဘဲ ဲတိုု�င််ကြား�း�ပါါ
သင််သည် ်အမည််မဖော်�်�ဘဲဲ တိုု�င််ကြား�း�နိုု�င််သည်။် သို့့� �ရာာတွငွ်် သင့််�တိုု�င််ကြား�း�ချျက််၏ အသေး�းစိိတ််

အချျက််များ�း�နှှင့််�ပတ််သက််၍ သင််နှှင့််�စကားး�ပြော��ာဆိုု�နိုု�င််ခြ�င်းး�မရှိိ�ပါါက ပြ�ဿနာာကိုု�ဖြေ�ေရှှင်းး�ရန်် 

ခက််ခဲဲနိုု�င််ပါါသည်။်

ပံ့့�ပိုးး��ကူညူီီမုှုရယူပူါါ
တိုု�င််ကြား�း�ခြ�င်းး�က လူအူချို့့�� �အတွကွ်် စိိတ််ကသိိကအော�ာက််ဖြ�စ််နိုု�င််ပါါသည်။် သင််သည် ်

တိုု�င််ကြား�း�ချျက််များ�း�ဆိုု�င််ရာာ အကြံ�ပံြု�ုချျက််ဖုုန်းး�လိုု�င်းး�ထံ ံ1800 655 985 သို့့� � ဖုုန်းး�ခေါ်�်

ဆိုု�ခြ�င်းး�ဖြ�င့််� ပံ့့�ပိုးး��ကူညူီီမှုရုယူနူိုု�င််ပါါသည်။် မိိဘများ�း�နှှင့််� ဆက််သွယွ််ဆက််ဆံရံေး�းရုံးး� �ခန်းး�

သည် ်ကျော�ာ�င်းး�များ�း�၊ ဒေေသန္တတရ ပညာာရေး�းရုံးး� �ခန်းး�များ�း�၊ ဗဟိုု�ဝန််ဆော�ာင််မှုမုျား�း�၊ မိိဘများ�း�နှှင့််� 

စော�ာင့််�ရှော�ာ�က််သူမူျား�း�နှှင့််� ကျော�ာ�င်းး�အသိုု�က််အဝန်းး�၏ အဖွဲ့့��ဝင််များ�း�ကြား�း�တွငွ်် ဆက််သွယွ််

ဆက််ဆံပံေး�းသူအူဖြ�စ်် ဆော�ာင််ရွက််ခြ�င်းး�ဖြ�င့််� ပံ့့�ပိုးး��ကူညူီီမှုကုိုု� ဖြ�ည့််�ဆည်းး�ပေး�းနိုု�င််ပါါသည်။် 

သင််သည် ်တိုု�င််ကြား�း�ချျက််ကိုု� ဖြေ�ေရှှင်းး�ဆော�ာင််ရွက််နေေစဉ်အတော�ာအတွငွ်းး� အကြံ�ဉံာာဏ််

တော�ာင်းး�ခံရံန််အတွကွ်် မိိဘများ�း�နှှင့််�ဆက််သွယွ််ဆက််ဆံရံေး�းရုံးး� �ခန်းး�ထံ ံအီးး�မေး�းလ််ဖြ�င့််� 

အချိိ�န််မရွေး�း � ဆက််သွယွ််နိုု�င််ပါါသည်-် parentliaison@education.wa.edu.au

တိုု�င််ကြား�း�ချျက််ပြု�ုလုပု််ပုံံ� သို့့��မ ဟုတု် ်အချျက််အလက််များ�း�ပိုု�မိုု�ရယူရူန််-

သင််၏ ကျော�ာ�င်းး� သို့့� �မဟုုတ်် ဒေေသန္တတရ ပညာာရေး�းရုံးး� �ခန်းး�ထံ ံဆက််သွယွ််
ပါါ။ ဆက််သွယွ််ရန််အသေး�းစိိတ််အချျက််များ�း�ကိုု� ရှာာ�ရန််-  
education.wa.edu.au/schoolsonline

တိုု�င််ကြား�း�ချျက််များ�း�ဆိုု�င််ရာာ အကြံ�ပံြု�ုချျက််ဖုုန်းး�လိုု�င်းး�ထံ ံဖုုန်းး�ခေါ်�်ရန််- 
1800 655 985
တနင်္လာာ�နေ့့ �မှှ သော�ာကြာ�ာနေ့့ �အထိိ နံနံက်် 8:30 မှှ ညနေေ 4:30 အထိိ

တိုု�င််ကြား�း�ချျက််ပြု�ုလုုပ််ရန််နှှင့််� တိုု�င််ကြား�း�ချျက််လုုပ််ငန်းး�စဉ်ကိုု� နား�းလည််
သဘော�ာပေါ�ါက််ရန််-  
education.wa.edu.au/complaints

သင််၏တိုု�င််ကြား�း�ချျက််ကိုု� ကိုု�င််တွယွ််လုုပ််ဆော�ာင််ခြ�င်းး�နှှင့််�ပတ််သက််၍ စိိတ််မ

ကျေ�ေနပ််ပါါက သို့့� �မဟုုတ်် ရလဒ််မှာာ� အကျိုးး���အကြော��ာင်းး�ဆီီလျော်�်��မှုမုရှိိ�ဟု ုယုံံ�ကြ�ည််

ပါါက၊ Ombudsman Western Australia - ombudsman.wa.gov.

au ထံ ံဆက််သွယွ််ခြ�င်းး�ဖြ�င့််� လုုပ််ငန်းး�စဉ်တစ််လျှော�ာ�က််ရှိိ� မည်သ်ည့််�အဆင့််�မ

ဆိုု�တွငွ်် လွတွ််လပ််သော�ာ ပြ�န််လည််ဆန်းး�စစ််မှုကုိုု� တော�ာင်းး�ဆိုု�နိုု�င််သည််

သင့််�တွွင််စိတိ်ပူ်ူပန််စရာာများ�း�ရှိိ�ပါါက သင့််�ကလေး�း၏ ဆရာာ၊ဆရာာမ သို့့��မ ဟုတု် ်ကျော�ာ�င်းး�အုပု််ကြီး�း�

နှငှ့််� စကားး�ပြော��ာဆိုု�ခြ�င်းး�သည်် စတင််ရန််အတွွက်် အကော�ာင်းး�ဆုံးး��အရာာဖြ�စ််ပါါသည််။

အနာာဂတ််ကိုု�ပုံံ�ဖော်�်�ခြ�င်းး�

http://www.education.wa.edu.au/contact
mailto:parentliaison%40education.wa.edu.au?subject=
http://www.education.wa.edu.au/schoolsonline
ဖုန်း-+611800655985
http://www.education.wa.edu.au/complaints
https://www.ombudsman.wa.gov.au
https://www.ombudsman.wa.gov.au

