
می توانید از فرم پایین استفاده کنید که به نوشتن شکایت تان کمک می کند. این فرم را به مدرسه یا دفتر منطقه ای آموزش آموزش تان 
حضوری، از طریق ایمیل یا پست بدهید. ارائه شکایت می تواند گیج کننده باشد. اگر در مورد روند شکایت نیاز به حمایت دارید، با مدرسه، دفتر 

 منطقه ای آموزش یا با خط تلفنی مشاوره شکایات به شماره 1800655985 تماس بگیرید. 
education.wa.edu.au/complaintsبرای ارائه شکایت به صورت آنلاین یا برای درک روند شکایات به این آدرس مراجعه کنید

مشخصات تان

نام  

تلفن  

نام خانوادگی  

ایمیل  

آدرس  

ترجیح می دهید به چه صورت با شما تماس گرفته شود؟   تلفن    ایمیل    نامه    حضوری

جزئیات شکایت تان

آیا شکایت تان درباره مدرسه، مدرسه شبانه روزی یا بخش دیگری از اداره آموزش است؟   بله    خیر

در صورت مثبت بودن، نام را ذکر کنید  

آیا شکایت تان مربوط به عضوی از کارکنان می شود؟   بله    خیر

در صورت مثبت بودن، نام آن عضو از کارکنان را ذکر کنید  

اگر شکایت تان مربوط به کودکی تحت مراقبت تان می شود، لطفا نام کامل و تاریخ تولد او را ارائه کنید.

تاریخ تولد   /  /  	 نام کودک  

چه زمانی این مورد اتفاق افتاد؟   /  / 

چه اتفاقی افتاد؟ 
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 به شیوه ای که ترجیح می دهید با شما تماس گرفته خواهد شد تا شما را در جریان روند و نتیجه شکایت تان قرار بدهند.
اگر نیاز به جای بیشتری دارید، لطفا از پشت این فرم استفاده کنید.

ارائه شکایت

شکل دادن آینده

https://www.education.wa.edu.au/complaints

