
Unaweza kutumia fomu iliyo hapo chini kukusaidia kuandika malalamiko. Iwasilishe kwenye shule yako au ofisi 
ya elimu ya mkoa ana kwa ana, kwa barua pepe au kwa njia ya barua. Kutoa malalamiko kunaweza kuwa 
vigumu sana. Wasiliana na shule yako, ofisi ya elimu ya mkoa au piga simu ya ushauri wa malalamiko kwenye 
1800 655 985 ikiwa unahitaji msaada kuhusu mchakato wa malalamiko.  
Kutoa malalamiko mtandaoni, au kuelewa mchakato wa malalamiko tembelea education.wa.edu.au/complaints

Taarifa zako

Jina la kwanza  

Simu  

Jina la ukoo  

Barua pepe  

Anwani  

Je, ni njia gani ya mawasiliano unayopendelea?   Simu    Barua pepe    Barua ya posta    Ana kwa ana

Maelezo ya malalamiko yako

Je, malalamiko yako yanahusu shule, chuo cha makazi au maeneo mengine ya Idara ya Elimu?   Ndiyo    Hapana

Ikiwa ndiyo, taja jina  

Je, malalamiko yako yanamuhusisha mfanyakazi?   Ndiyo    Hapana

Ikiwa ndiyo, taja jina la mfanyakazi  

Ikiwa malalamiko yako yanamuhusisha mtoto unayemuhudumia tafadhali taja jina lake kamili na tarehe ya 

kuzaliwa.

Jina la mtoto  	 Tarehe ya kuzaliwa   /  / 

Je, jambo hili lilitokea lini?   /  / 

Nini kilitokea? 
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Utapokea mawasiliano kwa njia unayopendelea ili kukujulisha maendeleo na matokeo ya malalamiko yako. 
Ikiwa unahitaji nafasi zaidi, tafadhali tumia sehemu ya nyuma ya fomu hii.

Toa malalamiko

Kutengeneza mustakabali

https://www.education.wa.edu.au/complaints

